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Gutes Benehmen bereichert den Alltag,
erleichtert Begegnungen und driickt
Respekt vor den Mitmenschen aus.

Im Geschiftsleben ist es von grolem
Nutzen, sich mit zeitgeméBen
Umgangsformen auszukennen. Wer sich
auf dem Business-Parkett sicher und
gewandt bewegt, kann Gedanken, Geftihle
und Handeln ganz auf die geschéftlichen

Ziele konzentrieren.
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In einem zweitdgigen Seminar machen wir Sie vertraut
mit zeitgemdBen Umgangsformen fiir gesellschaftliche und
professionelle Anldsse. Bei einem gemeinsamen Business-
Dinner am Abend des ersten Seminartages — ein 4-Génge-
Ment ist im Preis inbegriffen — konnen Sie Ihre neu

erworbenen Fahigkeiten erproben

Die Themen:

> Geschichte der Etikette

> Wer definiert moderne Umgangsformen?
> BegriiBungsrituale und Distanzzonen

> Regeln fiir den Small Talk

Was tun in peinlichen Situationen?
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Tischkultur bei Geschiftsessen und Empfiangen
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Dress Codes und duBleres Erscheinungsbild

> Der Auftritt im offentlichen Leben

Neben der Vermittlung von Regeln des modernen
,»Business Behavior® geben wir Ihnen ausreichend

Gelegenbheit fiir die praktische Eintibung des Erlernten.





